Информация о качестве муниципальных услуг за 2011г., оказанных МБУЗ «Тербунская ЦРБ»

	Наименование государственной услуги 
	Количество обращений граждан по вопросам качества оказания государственной услуги, ед.
	Количество граждан, принявших участие в опросах населения, чел.
	Проведенные проверки учреждений, оказывающих государственные услуги, ед.

	
	Всего
	В том числе
	Всего
	В том числе давших отрицательную оценку качества и доступности государственной услуги.
	Всего 
	В том числе выявлено нарушений 

	
	
	В устной, письменной, электронной, формах 
	В книге обращений граждан
	
	
	
	Всего 
	Из них устранено

	Скорая медицинская помощь
	1
	1
	-
	-
	-
	1
	-
	-

	Амбулаторно-поликлиническая помощь
	2
	2
	-
	50
	2
	3
	-
	-

	Стационарно-медицинская помощь
	3
	3
	-
	50
	2
	3
	1
	1

	Медицинская помощь в дневных стационарах
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	-
	-

	Специализированная стационарная помощь больным с психическими расстройствами
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Главный врач

 МБУЗ «Тербунская ЦРБ»                                                                                         Голобурдин С.М.

